
건강 보험 정보, 상담 및 지원 프로그램 
(HIICAP)은 커뮤니티 생활 관리국

(Administration for Community Living, ACL)
에서 연방 자금을 지원하고 뉴욕 주 노인국

(New York State Office for the Aging)
으로부터 자금을 받습니다.

HIICAP 서비스를 받으려면, 지역 사무소 
(또는 부서) 전화

1-800-701-0501
(통화하려는 카운티를 발음하라는 안내를 받게 됨)

또는 웹사이트
www.aging.ny.gov
무료 통역 서비스를 이용하실 수 있습니다.

일반 정보 전화
1-800-Medicare

(1-800-633-4227)
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Medicare 또는 
건강 보험에 대해 
질문이 있습니까?

HIICAP 
가도와
드립니다.
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건강 보험 정보, 상담 및 지원 프로그램(HIICAP)
은 귀하와 가족에게 Medicare 및 기타 건강 보험에 
대한 정보와 상담을 제공합니다. 숙련된 직원과 자원 
봉사자가 귀하의 질문에 답변해드립니다.

HIICAP에서 제공하는 서비스는  
무료이며 객관적입니다. 

귀하의 질문에 대한 답변은 무료 전화 한 통으로 
해결됩니다. 연락처 정보는 이 브로셔의 뒷면을 
참조하십시오.

HIICAP에서 지원할 수 있는 
도움은 다음과 같습니다:

Medicare 처방약 혜택(Medicare 파트 D) 및 최상의 플랜을 
선택하는 방법 이해

추가 지원 및 Medicare Savings Program(MSP)을 포함한 
저소득 보조금 프로그램 이해

의약품 또는 의료 장비 비용을 지불하는 방법 찾기

노인 의약품 보험 보장(EPIC) 프로그램 이해 및 신청 방법

종합건강관리기구(HMO), 지정시혜기구(PPO), 민간 
건별부담 서비스(PFFS) 및 특별 요구 계획을 포함한 원래 
Medicare 및 Medicare Advantage 플랜 중에서 선택

Medicare 규칙 및 의료 청구서 이해

가능한 Medicare 사기 또는 남용 신고

Medicare, 귀하의 관리 의료 제공자 또는 기타 건강 
보험사의 결정에 이의를 제기하는 방법에 대한 정보 제공

Medicare의 격차를 메울 수 있는 방법 알아보기

Medicare 또는 Medigap 이의 제기 방법 알아보기 

건강 문제를 파악하는 Medicare 보장 예방 및 검사에 대해 
알아보기

장기 치료 보험의 이해


