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“My mom is 86 and lives
alone. She has trouble
walking. She needs help with
getting meals prepared,
shopping, and transportation
to the doctor. What kind of
help can she get?”

“My 10-year-old son has
Spina bifida and needs 24
hour care. We have nursing
care at home, but sometimes
my wife and | feel like we
just need a break. Is there
anyone that could help us?”

“I’'m a counselor for a 34
year old man who suffers from
a Traumatic Brain Injury as a
result of a car accident. He
uses a wheelchair and has
some short term memory loss.
He lives with his parents and
would like to live on his own
again, but his parents are
concerned about him living
without the proper supports.
Are there any resources that
might be able to help him?”
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How can | get help
from NY Connects?

For information and assistance on
long term services and supports,
call your local NY Connects program
or Vvisit in person.

Free language assistance
(interpretation and translation)
services are available.

To find your local NY Connects
program, visit the NY Connects
website at:
WwWw.nyconnects.ny.gov

or call the New York State Office for
the Aging Helpline at:
1-800-342-9871

NY Connects is supported by |
the New York State Office - -
for the Aging. A

-
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Your link to long term
services and supports



http://www.nyconnects.ny.gov/

What are long term services
and supports?

Long term services and supports
(also known as long term care)
includes a range of services and
supports that can help people of all
ages remain independent in their

daily lives.

Long term services and supports are
both medical and non-medical
services that help to maintain or
improve daily functioning and health.
Services can be provided at home, in
community-based settings such as a
senior center, community center or
day care, or residential settings such
as Assisted Living Residences, or in
nursing homes.

What is NY Connects? Finding
the right services and supports to
meet your needs can be very
confusing.

NY Connects is a trusted place that
gives you information about available
options whether you are paying for
services yourself, through insurance,
or eligible for a government program.

Who does NY Connects serve?
Anyone who needs information on
long term services and supports:

e A child or an adult with a disability

e An older adult

» Family members and caregivers

e Friends or neighbors

» Helping professionals

What kind of help can | get
from NY Connects?

Information
e Home Care
e Caregiver Supports
e Care Coordination or
Case Management
* Respite Care
e Transportation
e Home Delivered Meals
e Health Insurance Information
e And more

Options Counseling

NY Connects helps you make
informed choices about what
services and supports will meet
your needs and preferences.

Help with Linking to Care
NY Connects staff can also help
link you to available long term
services and supports.

www.nyconnects.ny.gov



http://www.nyconnects.ny.gov/

‘#131E865 T, B —1 A,
WAITHAE. FEEF AT
FIRZE. WYX EEIZH.
it BES BT ARFROH B2

"KI0SHILFESHETR, FE
24/NEFER L. FANAE LITIPE AR
%, EENEGERNEFARLR
HINBHLFEWMIRE—T. 2
BB AR BIEA?”

KHES—I345MBEL, XME
TERAERMEA I ERTRT .
b EfE Aittm, FEBLEHRICIC
’R. MAESRXEFERE, EE
BB LR, B EHE M
RBEISHX YA EE ST
ifo = A RE A e Bt B9 (24T

ah9/16/13

F M IANY Connects
SEIER?

HEBKPRESMZFEWEEME
By, BEEBEESIHAINY Connectsi
T EIRHK

R#teBESHE (OXEEEEF)
AR S5 o

EEHELHEINY Connects A,
B IBINY Connectsih :
www.nyconnects.ny.gov
SR A AN ZRAL AN O A E B
ik

1-800-342-9871

NY ConnectsEHZ £l -
ZRACAODDEMZHFo «@ p=
)

\ v

D z N
£ New York State Corinda Crossdale, Acting Director

Office for the Aging Andrew M. Cuomo, Governor

5 SRR 55 RS
I R

CHOICES FOR LONG TERM CARE _¢



FHATLLIANY Connectsi8EI{t4
HRIESEn?

W
Sl

xR ERIE
RipE
RirthASNREE
Il Bt & 7

EERS
ERHRES
BERFREER
HEEZER

B FE
NY Connects#: B X FHEE
EEMEFRRS R IFNREIERE.

4R ERR S FI3#5? ft42 “NY Connects” ? , ‘

‘ ‘ BB Z F R
KEREMEE (BHRCHKENE) 8F  CURIAENRSMTHNHEENE NY Connects T £\ BRAT L2 B2
—RIMMSTLH, FILBMERERA  KUAELBEE. R ] ) R S R

T M B B A TE P RIFMIL
ZRERBECEZMABRE. BIARRIFE
KERSMEZHESETMIEETRS, # KRtk &%, NY Connectsg—
R BRI IEHEEENER. REN ESEHRS, AEBRMARSH
REEEAURERE. HRBEZHEFNE ER.
Al ERAFLE HEFILD, SREEE
MGk R EES FER NY Connectsﬂgiﬁﬂﬁﬁ? WWW.nyconneCtS.ny.gOV
EERKBRESMZFHEXEENEMA:
s BREMZFIMA
o EEA
o KEER AFNRIFE
o AR T BE
e MIAMEWAL




«Moeun mame 86 nert, 1

OHa XuBeT oaHa. En TpyaHo
X0AuTb. EN Hy>XHa nomoLulb

B MPUrOTOBMIEHNM NULLMN,
COBEpLIEHMM NOKYMOK B
MarasmMHax u noesgkax Ha
npuemM K Bpayvy. Kakoro poaa
MOMOLLb OHa MOXEeT MONYyUUTb?>»

«¥Y Moero aecsiTuieTHero
CblHa BPOXAEHHOE
pacuwensaeHue No3BOHOYHMKA,
N €MY HYXEH KPYrJ0CYyTOYHbIN
yxoa. Ham obecneunsaetcs
NaTpOHaXHbIN yXo4 Ha AOMY,
HO MHOr4a HaM C XXEeHOM NpPOoCTOo
HY>XeH nepepbiB. ECTb /in
KTO-HMbyab, KTO MOr 6bl HaMm
noMOYb?>»

«fl ABNAIOCb afABOKaTOM
34-neTHero My>4mHbl, KOTOPbIN
CTpajaeT OT YepernHOo-MO3roBom
TpaBMbl B pe3ynbTtaTte ATI1.

OH ucrnonb3yeT nHBanuaHoe
Kpecsno, Uy Hero KpaTkocpo4yHas
aMmHe3und. B HacToslee BpeM4
OH MNPOXXWBAET C POAUTENAMMU,

HO CHOBa XoTen 6bl XUTb
camocTtosTenbHo. OgHako

ero poamtenn o6ecnokoeHbl
TeM, 4TO Tak OH byaeT nuuweH
COOTBETCTBYHOLWEN nomowm. ECTb
nn Kakmne-nnbo pecypcbl 4/
npeaocTaBfeHns emy nomMoLm?>»
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KakuMm o6pa3om 51 mory
NnoJIy4MTb NMOMOLLb MO
nporpaMmMme NY Connects?

NHdopmaumio 0 nporpaMmmax
MO OKa3aHUIo AOSITOBPEMEHHOM
MeANLUNHCKOW MOMOLUN U yCnyr
MOX>XHO MONY4YUTb, NO3BOHMUB

B Balle MeCTHOe oTaeneHune
nporpammbl NY Connects nnu
noceTms ounC NporpaMmeil.

MpenocTtaBnsatTcs 6ecnniaTHble
YCNyrm no yCTHOMY U MUCbMEHHOMY
nepesoay.

Y3HaTb, rae HaxoaAuTCs Balle
MEeCcTHOe OTAeNEeHNE NMporpamMmmbl
NY Connects, MOXHO Ha Beb-canTe
nporpammbl NY Connects no agpecy:

www.nyconnects.ny.gov BaMH H [IPOrpamMMaMH I10
nM60 NMo3BOHMB MO TenedoHy OKa3aHHI0 0JITOBPEMEHHOH
AOBEPUS Ynpas/ieHns wraTta MeAHuHHCKOFI IOMOIIH
Hblo-Mlopk no nporpamMmamM Ans
NMOXWUNbIX NHOAEN: U yCinyr

1-800-342-9871

NMporpamma NY Connects

duHaHcupyeTcs —
YrnpaBjieHneM wraTa -
Hblo-Mopk no nporpamMMam . &

ONS NOXWUNbIX NOAEN. L‘

CBHBYIOLLLGG 3BEHO MEXKAY

-
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YT10o co60M NnpeacTaBaSAOT NPOrpaMMmbi
Mo OKa3aHWIO [OJIFOBPEMEHHOM
MeAMLIMHCKOM NOMOoLUM U ycnyr?

MporpaMMbl MO OKa3aHMIO AOTOBPEMEHHOMN
MeAMLMNHCKON MOMOLLN 1 yCNyr (TakXe U3BECTHbIE
KaK «MporpamMmMbl A4OTOCPOYHOro yxoaa»)
BKJ/IHOYAIOT LUMPOKMI CNEKTP BUAOB NOAAEPKKM

M YCAyr, KOTOpble MOFyT NMOMOYb NOASM BCEX
BO3paCTOB OCTaBaTbCs HE3aBUCMMbIMU B
NoBCeAHEBHOM XU3HMU.

MporpamMMbl MO OKa3aHWIo LONrOBPEMEHHOM
MEAMLMHCKOM MOMOLLM M YCNYT BKIOYAIOT Kak
MeAMLMHCKME, TaK U HE MeAULIMHCKME YCYTH,
KOTOPbI€ MOryT MOMOYb BaM COXPaHWUTb UK
YyAyULWnUTb exeaHeBHoe MYyHKLUUOHMPOBaHNE

M 300pOBbe. YCNYrM MOryT NpeaoCTaBnsaTLCA
Ha A0OMY, B O6LECTBEHHbIX 3aBeAeHUAX,

TaKMX Kak Ky6bl 415 MNOXWUbIX JI0AEN,
06LLEeCTBEHHbIE LIEHTPbI U LEHTPbI AHEBHOIO
06CNy>XMBaHMA, a TakKe B MecTax NocTossHHOro
NMPOXWUBAHUS, TAKMX KaK XWUJble KOMMIEKCbI C
npeaoCTaB/eHNEM YaCTUYHOIO YX04a Wau AoMa
npecrapesnsbix.

Uto Takoe cny»x6a NY Connects?

MHoraa MoXeT 6biTb OUEHb CMOXHO HaTKU
HeobxoAMMble BaM MporpamMmbl N0 OKasaHUIo
OONTOBPEMEHHON MEANLIMHCKOM MOMOLLN U
yCcnyr.

CnpasouHas cny»x6a NY Connects — 370
HaAeXHbIA pecypc, KOTOpbIN NpeaocTaBnseT
BaM Mchopmau,mo O AOCTYNMHbIX BaphaHTax
HEe3aBUCUMO OT TOro, NJaTUTE I Bbl 3a YCNYTU
CaMOCTOSITE/IbHO, MNOJIb3YETECh NI CTPAXOBKOM
MWW y4YacTBYETE B rOCyAapCTBEHHOW NMporpamMmme
MeAULMHCKOM MOMOLLM.

Ans Kkoro npeaHasHavyeHa cnyxxb6a
NY Connects?

BcemMm, koMy HeobxoamMMa MHGopMaums o

nporpaMMax rno oKasaHuI A0SIFrOBPEMEHHOW

MeAMLMHCKOM NMOMOLLUM N YCAyT:

e pebeHOK MW B3POC/bIN C MHBANUAHOCTbIO;

e LA NPEKNOHHOIO BO3pacTa;

e UsieHbl CEMbM 1 ML, YXaXKMBaOLLME 3@ 60/bHbIM,
WMHBasIMAOM WM MOXWUIIbIM YESIOBEKOM;

® 1py3bs UM COCEeaU;

e CMeLManuncTbl, OKasblBatoLiMe NMOMOLLb.

Kakoro poga nomMoub 1 Mory
nonyunTtb B cnyx6e NY Connects?

NHpopmaymns

e yXOA4 Ha AOMY;

e cnyx6bl OKa3aHWUS NOAAEPXKM NMuaMm,
obecneumBaoLLNM yXOA;

e KOOpAMHAUMSA yxoaa uau
yrnpasrieHue aenamu;

e BpEMEHHbIN yX0a;

e TPaHCMOPTUPOBKA;

e [OCTaBKa efbl Ha AO0M;

e UMHdOpPpMaUMS O MeaAUNLMHCKON
CTpaxoBke;

e |1 MHOroe Aapyroe.

KoHcynbTnpoBaHune rnpu Boibope

BapunaHToOB

Cnyx6a NY Connects nomoxeT BaM
cAenaTtb NpaBW/bHbIV BbI6GOp NporpamMMbl Nno
OKa3aHMWIo AOSITOBPEMEHHON MeAULMHCKOMN
noMoLM U ycnyr, koTopas B HanbonbLuen
cTeneHun 6yaeT COOTBETCTBOBATL BaLUMM
noTpebHOCTSAM M NPeanoYTEHUAM.

[lomoLyb B HarnpaB/ieHUN Ha

MeanLUnHCKoe 06C/7y}KMBaHMe
CotpyaHuku cnyx6bl NY Connects Ttakxe
MOryT HampaBuUTb Bac B T€ WUIWN UHble
OOCTYMHblE NPOrpamMMbl MO OKAa3aHUIO
[ONroBpeMeHHON MeaULUNHCKON nMoMoLLm

N yCcnyr.

www.nyconnects.ny.gov




“Mia madre ha 86 anni e
vive da sola. Ha problemi di
deambulazione. Ha bisogno
di aiuto per preparare i
pasti, fare la spesa e recarsi
dal medico. Che tipo di
assistenza puo ottenere?”

“Mio figlio di 10 anni

e affetto da Spina bifida

e necessita di assistenza
24 ore su 24. Disponiamo
dell’assistenza domiciliare,
ma a volte mia moglie e

io sentiamo il bisogno di
prenderci una pausa. C'e
qualcuno che puo aiutarci?”

“Fornisco assistenza
professionale a un uomo

di 34 anni colpito da lesione
cerebrale traumatica in seguito
a un incidente automobilistico.
Usa una sedia a rotelle e soffre
di perdite di memoria a breve
termine. Abita con i genitori

e vorrebbe tornare a vivere

da solo, ma i suoi genitori si
preoccupano di come possa
vivere senza usufruire di
assistenza adeguata. Esistono
risorse in grado di aiutarlo?”

ah9/16/13

Come posso
ottenere aiuto da
NY Connects?

Per informazioni e supporto su
servizi e assistenza di lungo
termine, rivolgiti al programma
locale NY Connects telefonando
o di persona.

Sono disponibili gratuitamente
servizi di assistenza linguistica
(interpretazione e traduzione).

Per trovare il programma NY
Connects piu vicino, visita il sito
NY Connects:
www.nyconnects.ny.gov
o rivolgiti all’Ufficio dello Stato
di New York (New York State
Office) per il numero verde
dedicato alla terza eta:

1-800-342-9871

NY Connects € sostenuto |
dall’Ufficio dello Stato di q”_; =

New York per la terza eta. 2 3
o -
e

-
,,,,,
Y =)
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Il tuo contatto per
servizi e assistenza
di lungo termine




Che cosa s’intende per
“assistenza e servizi di lungo
termine”?

Queste attivita di assistenza di lungo
termine comprendono una gamma di
servizi e supporti pensati per aiutare le
persone di qualsiasi eta a svolgere le
attivita quotidiane in piena autonomia.

Si tratta di assistenze e servizi, di

natura medica e non medica, il cui scopo
consiste nel contribuire al mantenimento
0 addirittura al miglioramento della
salute e delle attivita quotidiane.

Tali servizi possono essere erogati a
domicilio, in ambienti tipo comunita
(centri per anziani, comunitari o di
assistenza diurna) oppure in ambienti
residenziali (strutture assistite o case

di cura).

Che cos’é NY Connects?

Talvolta trovare assistenza e servizi
adatti alle proprie esigenze non e per
niente facile.

NY Connects ¢ in grado di fornire
informazioni affidabili sulle opportunita
disponibili, indipendentemente

dal fatto che i servizi siano pagati
dall’'utente, attraverso |'assicurazione
o grazie all'idoneita a un programma
governativo.

Chi puo usufruire dell’aiuto
di NY Connects?

Chiunque necessiti di informazioni su
assistenza e servizi di lungo termine:
e Bambini o adulti con disabilita

e Adulti in eta piu avanzata

e Familiari e chi presta assistenza

e Amici o vicini di casa

e Operatori assistenziali professionali

Quale tipo di aiuto puo
offrirmi NY Connects?

Informazioni

Assistenza domiciliare

Supporto a chi presta assistenza
Coordinamento dell’assistenza o
gestione dei casi specifici
Assistenza di sollievo
Trasferimenti

Consegna a domicilio dei pasti
Informazioni sull’assicurazione
sanitaria

Altri servizi

Consulenza

NY Connects ti aiuta ad assumere
decisioni informate su quale
assistenza o servizi siano i piu
adatti alle tue specifiche esigenze e
preferenze.

Come rivolgersi ai servizi

di assistenza

Il personale di NY Connects
potra aiutarti anche a entrare in
contatto con l'assistenza e i servizi
di lungo termine disponibili.

www.nyconnects.ny.gov




“Manman mwen gen laj 86
ane epi | ap viv poukont li. Li
gen pwoblém pou mache. Li
bezwen eéd pou prepare manje,
pou achte, epi pou sevis
transpo pou ale nan klinik
dokte. Ki kalite ed li kapab
bezwen?”

“Pitit gason 10 zan mwen
an gen Myelodisrafi epi li
bezwen swen pandan 24 edtan.
Nou gen swen enfimye nan
kay, men pafwa madanm
mwen ak mwen santi nou
bezwen pran yon repo. Eske
gen nenpot moun ki kapab ede
nou?”

“Mwen se yon konseye pou
yon nonm 34 tran k ap souftri
avek yon Chok Twomatik nan
Sevo akoz yon aksidan vwati.
Li itilize yon chez woulan epi i
gen yon pet memwa akoutem.
L ap viv avek paran li yo epi li
ta renmen viv poukont li anko,
men paran li yo pe pou li viv
san li pa jwenn bon jan sipo.
Eske gen nenpot resous ki ta
ka ede [i?”

ah9/16/13

Kijan mwen kapab
jwenn ed nan
NY Connects?

Pou jwenn enfomasyon ak ed
nan sevis ak sipo pandan anpil
tan, rele pwogram NY Connects
lokal ou oswa ale poukont ou.

Gen sevis ed gratis nan lang
(entépretasyon ak tradiksyon)
ki disponib.

Pou jwenn pwogram NY
Connects lokal ou, ale nan
sitweb NY Connects nan:

www.nyconnects.ny.gov
oswa rele Liy Ed Biwo Eta New
York pou Granmoun Aje (New
York State Office for the Aging)
nan nimewo:

1-800-342-9871

NY Connects jwenn |
sipd Biwo Eta New York q’; p—
pou Granmoun Aje -
(New York State Office X ey

for the Aging). \-‘
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Koneksyon ou nan
sevis ak sipo pandan
anpil tan




Kisa sevis ak sipo pandan
anpil tan ye?

Seévis ak sipo pandan anpil tan (ki
rele swen sante pandan anpil tan
tou) gen ladan anpil kalite sevis ak
sip0 ki kapab ede moun tout laj rete
endepandan nan lavi chak jou yo.

Sévis ak sipo pandan anpil tan se
sevis medikal ak sevis ki pa medikal
pou ede antreteni oswa amelyore
fonksydonman ak sante ou chak jou.
Yo kapab bay sevis yo lakay ou, nan
anviwonman ki baze nan kominote
tankou yon sant pou granmoun aje,
sant kominote oswa gadri, oswa
anviwonman kay moun rete tankou
Kay pou Viv avek Asistans, oswa nan
kay retrét.

Kisa NY Connects ye?

Ou kapab gen anpil konfizyon pou
jwenn sevis ak sipo ki korek pou
satisfé bezwen ou yo.

NY Connects se yon kote ki gen bon
repitasyon ki ba ou enfomasyon sou
posiblite ki genyen si w ap peye pou
sevis yo poukont ou, nan asirans,
oswa si ou kalifye pou yon pwogram
gouvenman.

Kimoun NY Connects bay sevis?

Nenpot moun ki bezwen enfomasyon

sou sevis ak sipo pandan anpil tan:

¢ Yon timoun oswa yon adilt ki gen
yon andikap

e Yon granmoun aje

e Manm fanmi ak moun k ap bay swen

e Zanmi oswa vwazen

e Pwofesyonel k ap bay éd

Ki kalite @d mwen kapab
jwenn nan NY Connects?

Enfomasyon

e Swen Sante nan Kay

e Sip0 pou Moun k ap Bay Swen

e Kowodinasyon Swen Sante oswa
Jesyon Dosye

e Swen pou Pemeét yon Moun Pran
Repo

e Sevis Transpo

e Livrezon Manje nan Kay

e Enfomasyon sou Asirans Sante

e Ak plis lot ed

Konséy pou Chwa yo

NY Connects ede ou fé chwa ki
baze sou enfomasyon konsenan ki
sevis ak sipo k ap satisfé bezwen ak
preferans ou yo.

Ed pou jwenn Koneksyon

nan Swen Sante

Anplwaye NY Connects yo kapab
ede ou tou konekte ou avek sevis ak
sipo ki disponib yo pandan anpil tan.

www.nyconnects.ny.gov




“Mi mama tiene 86 anos y
vive sola. Le cuesta caminar.
Necesita ayuda para preparar
las comidas, ir de compras

y transportarse al médico.
¢Qué tipo de ayuda puede
recibir?”

“Mi hijo de 10 anos tiene
espina bifida y necesita
cuidados las 24 horas

del dia. En casa tenemos
servicios de enfermeria,
pero a veces mi esposa y yo
sentimos que necesitamos
un descanso. ¢Hay alguien
que pueda ayudarnos?”

“Soy orientador de un senor
de 34 afos de edad que sufre
de una lesion traumatica al
cerebro como resultado de
un accidente en auto. Usa
una silla de ruedas y tiene
cierta pérdida de la memoria
a corto plazo. Vive con sus
padres y le gustaria volver

a Vvivir solo, pero sus padres
estan preocupados de que
viva sin el apoyo adecuado.
¢Existen recursos que puedan
ayudarle?”

ah9/16/13

¢Como puedo obtener

ayuda de NY Connects?

Para recibir informacién y ayuda
sobre los servicios y apoyo a
largo plazo, llame a su programa
NY Connects local o visitelos en
persona.

Hay disponibles servicios
gratuitos de asistencia en
distintos idiomas (interpretacion
y traduccion).

Para encontrar su programa local
de NY Connects, visite el sitio
web de NY Connects en:
www.nyconnects.ny.gov

o llame a la linea de ayuda de

la Oficina para personas de la
tercera edad del Estado de Nueva
York (New York State Office for
the Aging) al:
1-800-342-9871

NY Connects cuenta con b
el respaldo de la Oficina «g e~
para personas de la .

tercera edad del Estado (‘N G
de Nueva York. S

e,

-
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Su enlace con servicios y
apoyo de largo plazo




¢Qué son los servicios y apoyo
a largo plazo?

Servicios y apoyo a largo plazo

(también conocidos como cuidados a
largo plazo) incluyen una variedad de
servicios y apoyo que pueden ayudar

a las personas de todas las edades a
permanecer independientes en sus vidas
diarias.

Los servicios y apoyo a largo plazo son
servicios médicos y no médicos que
ayudan a mantener o mejorar la salud
y el funcionamiento diario. Los servicios
se pueden proporcionar en el hogar,

en un ambiente comunitario como un
centro para adultos de la tercera edad,
un centro comunitario o una guarderia,
0 en ambientes residenciales como
residencias de vivienda asistida o hogar
de ancianos.

éQué es NY Connects?

Encontrar los servicios y apoyo correctos
que satisfagan sus necesidades puede
ser muy confuso.

NY Connects es un lugar de confianza
gue le brinda informacién sobre las
opciones disponibles, ya sea que pague
por los servicios usted mismo, a través
de un seguro o sea elegible para un
programa del gobierno.

¢A quiénes atiende NY Connects?

A cualquier persona que necesite
informacién sobre servicios y apoyo de
largo plazo:

¢ Un niflo 0 un adulto con una discapacidad

e Un adulto mayor

e Familiares y encargados del cuidado
e Amigos o vecinos

e Profesionales de ayuda

éQué tipo de ayuda puedo
recibir de NY Connects?

Informacion

e Cuidado en el hogar

e Apoyo para encargados del cuidado

e Coordinacion del cuidado o Manejo
de casos

e Cuidados de relevo

e Transporte

e Comidas de entrega a domicilio

e Informacién de seguros de salud

e Y mas

Asesoria de opciones

NY Connects le ayuda a tomar
decisiones informadas acerca de
cuales servicios y apoyo satisfaceran
sus necesidades y preferencias.

Ayuda con enlaces con

servicios de atencion

NY Connects también puede
ayudarle a conectarse con servicios y
apoyo de largo plazo disponibles.

www.nyconnects.ny.gov
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